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N SECURITASALARM
KISISEL VERI SAKLAMA VE iMHA POLITIKASI

1. AMAC
Bu politikanin amaci; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun (Kanun) ve 30224
saylll Resmi Gazete’de 28.10.2017 tarihinde yayinlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi
veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yénetmelik’in ilgili htikUmleri geredi Turkiye’de faaliyet
gbsteren Securitas Alarm [zleme ve Glvenlik Sistemleri A.S. (bundan bdyle “Securitas Alarm”
olarak anilacaktir) tarafindan islenen kisisel verilerin saklanmasi ve imhasina iliskin usul ve
esaslari belirlemektir.

2. KAPSAM

Securitas Alarm calisanlari, calisan adaylari, hizmet saglayicilari ve musterilerin yetkilileri ile
calisanlari, ziyaretgiler ve veri sorumlusu sifatiyla kisisel verileri islenen diger Gclncu kisilere ait
kisisel veriler bu Politika kapsaminda olup Securitas Alarm’in sahip oldudu ya da Securitas
Alarm tarafindan yonetilen kisisel verilerin islendigi tim kayit ortamlari ve Kkisisel veri
islenmesine yonelik tlim faaliyetlerde bu politika uygulanir.

3. KISALTMALAR VE TANIMLAR

Politika: Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasin,

Yoénetmelik: 28 Ekim 2017 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok
Edilmesi veya Anonim Hale Getiriimesi Hakkinda Yonetmelik’i

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirll bilgiyi,

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi disiincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya dider inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saghgi, cinsel
hayatl, ceza mahkdmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verilerini,

ilgili Kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu gercek veya tuzel kisiyi,

Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tuzel kisiyi,

Alici Grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi gercek veya tlzel kisi
kategorisini,

Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgur iradeyle agiklanan rizayi,
imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini,

Kisisel Verilerin Silinmesi: Kisisel verileriniilgili kullanicilar i¢in hicbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemini,

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi: Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez,
geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini,

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesini,

Periyodik imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla resen gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemini,

Kisisel Veri Saklama Tablosu: Kisisel verilerin Securitas Alarm uhdesinde saklanacagi sireleri
gosteren tabloyu,

Kisisel Veri isleme Envanteri: Securitas Alarm’in is slreclerine bagli olarak gerceklestirmekte
oldugu kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaclari, veri kategorisi,
aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek olusturdugu ve kisisel verilerin
islendikleri amaclar icin gerekli olan azami sureyi, yabanci Ulkelere aktarimi 6ngoérllen kisisel
verileri ve veri glvenligine iliskin alinan tedbirleri acikladigi envanteri,

1/10



Securitas #9090
Alarm

Kisisel Verileri Koruma Komitesi: Securitas Alarm’in sirket icinde her departmandan bir
temsilci olmak Uzere olusturdugu uyum sureci takibinden sorumlu komiteyi,

Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak islendigi kayit sistemini,
VERBIS: Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi’ni

ifade eder.

4. KAYIT ORTAMLARI

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tirlli ortam kayit
ortami kapsamina girer. Securitas Alarm uhdesinde saklanan kisisel veriler, ilgili verinin
niteligine, islenme amaclarina ve hukuki yukimltlUklerimize uygun kayit ortaminda tutulur.
Kisisel veriler, Securitas Alarm tarafindan asagida listelenen ortamlarda kanunlara uygun
olarak glvenli bir sekilde saklanir.

4.1. Elektronik Ortamlar
Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta, veri tabani, web, dosya paylasim, vb.),
Yazilimlar (ofis yazilimlari, kurumsal & calisan portal, Smart, Axapta, Securitas vakif),
Bilgi glvenligi cihazlan (gUvenlik duvari, saldir tespit ve engelleme, glnlik kayit dosyasi,
antivirts vb.)
Video Kaydi ve Ses Kaydi, Sirket bilgisayarlar
Mobil cihazlar (telefon, tablet, pda vb.)
Optik diskler (CD, DVD vb.)
Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Kart vb.),
Yazicl, tarayici, fotokopi makinesi

4.2 Fiziki Ortamlar
Kagit
Manuel veri kayit sistemleri (ziyaretgi defteri, gorev yeri defteri, matbu formlar, 6zlik dosyalan)
Yazil, basil, gérsel ortamlar.

4.3.Bulut Ortamlar
Securitas Alarm bulnyesinde yer almamakla birlikte, Securitas Alarm’in kullaniminda olan,
kriptografik ydntemlerle sifrelenmis internet tabanl sistemlerin kullanildigi ortamlardir. Orn;
Azure ortamlari.

5. SAKLAMA VE iIMHAYA iLiSKIiN GENEL iLKELER

Securitas Alarm tarafindan kisisel verilerin saklanmasi ve imhasinda asagida yer alan ilkeler
cercevesinde hareket edilir:

e Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getiriimesinde Kanun’a ve ilgili
mevzuat hikimlerine, Yonetmelik’e, Kurul kararlarina ve isbu Politikaya tamamen
uygun hareket edilir.

e Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi, anonim hale getiriimesiyle ilgili yapilan tim
islemler Securitas Alarm tarafindan kayit altina alinir ve s6z konusu kayitlar 3 (Gg¢) yil
sureyle saklanir.

e Kurultarafindan aksine bir karar alinmadik¢a, kisisel verileri resen silme, yok etme veya
anonim hale getirme ydntemlerinden uygun olani Securitas Alarm tarafindan belirlenir.

e Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin
ortadan kalkmasi halinde, kisisel veriler Securitas Alarm tarafindan resen veya ilgili
kisinin talebi Uizerine silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Bu hususta ilgili Kisi
tarafindan Securitas Alarm’a basvurulmasi halinde;

- lletilen talepler en gec¢ 30 (otuz) giin icerisinde cevaplandirilir,

- Kisisel verileri isleme sartlar ortadan kalkmissa, talebe konu kisisel veriler imha
edilir ve ayrica imhasi gereken talebe konu verilerin Securitas Alarm tarafindan
Uclncu kisilere aktarilmis olmasi durumunda, bu durum verilerin aktarildigi Gglncl
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kisiye Kisisel Veri Yonetim MUudurliga tarafindan bildirilir ve UGg¢lncU kisiler
nezdinde gerekli islemlerin yapiimasi temin edilir.

5.1. Saklamayi Gerektiren Amagclar ve Hukuki Sebepler
Kanunun 3dncli maddesinde kisisel verilerin islenmesi kavrami tanimlanmis, 4 Uncul
maddesinde islenen kisisel verinin islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 6l¢Uli olmasi ve ilgili
mevzuatta 6ngorllen veya islendikleri amacg icin gerekli slire kadar muhafaza edilmesi
gerektigi belirtilmis, 5 ve 6 nci maddelerde ise kisisel verilerin isleme sartlari sayllmistir. Buna
gore, Securitas Alarm faaliyetleri cercevesinde kisisel veriler, ilgili mevzuatta dngorilen veya
isleme amaglarimiza uygun sure zarfinda saklanir.
Securitas Alarm, faaliyetleri cercevesinde islemekte oldugu kisisel verileri asagidaki amaglar
dogrultusunda saklar.
e insan kaynaklari siireclerini yiriitmek.
Calisan adaylarinin basvuru, secme ve yerlestirme streclerini ylrtitmek.
Calisanlar igin is akdi ve mevzuattan kaynakli yUkUmlUlUkleri yerine getirmek.
Calisanlar icin egitim, etkinlik ve organizasyon faaliyetlerini ylritmek.
Kurumsal iletisim vasitalarini olusturmak ve iletisim sUreclerini yurttmek.
istatistiksel calismalar yapabilmek.
imzalanan sdzlesmeler ve protokoller neticesinde is faaliyetlerini ve islemleri ifa
edebilmek.
e Hizmet sdzlesmeleri kapsaminda; musteri yetkilisi ve musteri ¢alisanlarinin tercih ve
intiyaglarini tespit etmek, verilen hizmetleri buna goére dizenlemek ve gerekmesi
halinde guncellemek.
Acil durum suregclerini yaritmek.
Bilgi glivenligi streglerini ydritmek.
Finans, muhasebe, butce ve raporlama sureclerini yliritmek.
isyeri sifatiyla konuslandigdi fiziksel mekanlarin givenligini temin etmek.
is saglhg ve glivenligi faaliyetlerini yiiriitmek.
Mal ve veya hizmet alimi sireclerini ydnetmek.
Pazarlama analiz calismalarini yaratmek.
Hizmet alan ve hizmet sunan sifatiyla s6zlesme sureglerini ylritmek.
Securitas Alarm’in fiziksel mekanlarini veya internet sitesini ziyaret eden Kkisilerin
kaydini olusturulmak ve takibini yapmak.
e Securitas Alarm’a iletilen her tUrlU talep, istek ve sikayetin degerlendirme ve takibini
yapmak.
e Yasal dizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildidi sekilde, hukuki yUkUimlullklerin
yerine getiriimesini saglamak.
Securitas Alarm ile is iliskisinde bulunan gercek / tlizel kisilerle irtibat saglamak.
Tasinir mal ve kaynaklarinin glivenligini temin etmek.
e Denetim faaliyetlerinin yUritilmesi kapsaminda yetkili kurum ve kuruluslar ile bilgi
paylasmak.

Saklamayi gerektiren hukuki sebepler asagidaki gibidir:

e Kisisel verilerin sozlesmelerin kurulmasi ve ifasi ile dogrudan dogruya ilgili olmasi
nedeniyle saklanmasi,

o Kisisel verilerin bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi amaciyla saklanmasi,

e Kisisel verilerin kisilerin temel hak ve 6zgurltklerine zarar vermemek kaydiyla Securitas
Alarm’in mesru menfaatleri i¢cin saklanmasinin zorunlu olmasi,

e Kisisel verilerin Securitas Alarm’in herhangi bir hukuki yUkimlIUliguni yerine getirmesi
amaciyla saklanmasi,
Mevzuatta kisisel verilerin saklanmasinin agik¢ga dngoéruilmesi,
Veri sahiplerinin a¢ik rizasinin alinmasini gerektiren saklama faaliyetleri agisindan veri
sahiplerinin ac¢ik rizasinin bulunmasi.

Securitas Alarm, faaliyetleri ¢cercevesinde isledigi kisisel verileri, ilgili mevzuatta 6ngdrilen
sure kadar muhafaza eder. Bu kapsamda kisisel veriler;
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- 6698 saylli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

- 6098 sayil Turk Borg¢lar Kanunu,

- 6102 sayil Turk Ticaret Kanunu,

- 5510 sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,

- 5237 sayil Turk Ceza Kanunu,

- 5651 saylll internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar

Yoluyla islenen islenen Suclarla Miicadele Ediimesi Hakkinda Kanun,

- 6331 sayiliis Sagig ve Giivenligi Kanunu,

- 4857 sayil is Kanunu,

- 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun,

- Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yoénetmelik

- Bu kanunlar uyarinca yururltkte olan diger ikincil dizenlemeler
cercevesinde ongorllen saklama sUreleri kadar saklanmaktadir.

5.2.imhayi Gerektiren Sebeplere iliskin Aciklamalar

Asagida sayillan hallerde veri sahiplerine ait kisisel veriler, Securitas Alarm tarafindan resen
yahut talep Uzerine silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir:

e Kisisel verilerin islenmesine veya saklanmasina esas teskil eden ilgili mevzuat
hikdmlerinin degistiriimesi veya yurUrlikten kaldirimasi sebebiyle gerekli olmasi hali,

e Kisisel verilerin islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

e Kanun’un 5. ve 6. maddelerindeki kisisel verilerin islenmesini gerektiren sartlarin
(hukuki sebeplerin) ortadan kalkmasi,

¢ Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, ilgili
kisinin rizasini geri almasi,

e llgili kisinin, Kanun’un 11. maddesindeki haklari cercevesinde kisisel verilerinin silinmesi,
yok edilmesi veya anonim hale getiriimesine iliskin yaptigi basvurunun Securitas Alarm
tarafindan kabul edilmesi,

e Securitas Alarm’in, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya
anonim hale getiriimesi talebi ile kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi
cevabin yetersiz bulunmasi veya Kanun’da éngorilen sure icinde cevap vermemesi
hallerinde; Kurula sikayette bulunulmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun
bulunmasi,

e Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin gecmis olmasi ve kisisel verileri
daha uzun sure saklamay1 hakli kilacak herhangi bir sebebin olmamasi.

5.3. Saklamayi Gerektiren Amag¢ ve Hukuki Sebeplerin Ortadan Kalkmasi Durumunda
Yapilacaklar
Kisisel verilerin islenmesine yonelik amag¢ unsurunun ortadan kalkmasi, acik rizanin geri alinmis
olmasi veya Kanunun 5. ve 6. maddelerinde yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin
tamaminin ortadan kalkmasi ya da adi gecen maddelerde istisnalardan hicbirinin
uygulanamayacagi bir durumun s6z konusu olmasi halinde, islenme sartlar ortadan kalkan
kisisel veriler, Securitas Alarm tarafindan, is ihtiyaclari géz énuine alinarak uygulanan yéntemin
gerekcesi de aciklanmak suretiyle silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.
Periyodik gbzden gecirmeler neticesinde veya herhangi bir anda veri isleme sartlarinin
ortadan kalkmis oldugu tespit edildiginde Securitas Alarm kisisel verinin kendi blnyesinde
bulunan kayit ortamindan isbu politikaya gore silinmesine, yok edilmesine veya anonim hale
getiriimesine karar verilir. TereddUt duyulan durumlarda Kisisel Veri Yonetim MidUrligi’nden
gorUs alinarak gerekli islem yapllir.
Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getiriimesinde Kanunun 4.
maddesindeki genel ilkeler ile 12. maddesi kapsaminda alinmasi gereken teknik ve idari
tedbirlere, ilgili mevzuat hiklmlerine, Kurul kararlarina ve mahkeme kararlarina uygun hareket
edilmesi zorunludur.
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5.4.Kisisel Verileri Saklama ve imha Stireleri
o Kisisel veri isleme faaliyetleri kapsamindaki tim Kkisisel verilerle ilgili Kisisel veri
bazinda saklama stireleri Kisisel Veri isleme Envanterinde;
Veri kategorileri bazinda saklama stireleri VERBIS e kayitta
Surec / faaliyet bazinda saklama siireleri ise isbu Kisisel Veri Saklama ve imha
Politikasinda
yer alrr.

Kisisel Verileri Saklama ve imha Siirelerini Gosteren Tablo; Securitas Alarm kisisel veri isleme
envanterinde yer alan saklama slreleri ve dayanaklari esas alinarak olusturulmus olup
gereklilik halinde Kisisel Veri Yénetim Muidiurligi ve Hukuk isleri Koordinatérligi
degerlendirmeleri de alinarak glincellenecektir. Saklama sureleri sona eren kisisel veriler igin
re’sen silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi elektronik ve bulut ortamlarda bulunan
kisisel veriler icin Bilgi Teknolojileri Koordinatoérligu, matbu ortamda bulunan kisisel veriler igin
ise veri isleyen departmanin KVK temsilcisi tarafindan yerine getirilir. Periyodik imha ya da
talep Uzerine gerceklestirilecek imha islemlerinde s6z konusu saklama ve imha sureleri

dikkate alinacaktir.

Tablo 1: Faaliyet bazinda saklama ve imha slreleri tablosu

Faaliyet

Saklama Siresi

Bltce ve Raporlama Faaliyetleri

Hukuki iliskinin sona ermesi + 10 yil

Finans ve Muhasebe isleri

Hukuki iliskinin sona ermesi + 10 yil

Mali Denetim ve Kontrol Faaliyetleri

Hukuki iliskinin sona ermesi + 10 yil

Sirket Yénetim isleri

Hukuki iliskinin sona ermesi + 10 yil

Mal ve Hizmet Sézlesmesi Suregleri

Hukuki iliskinin sona ermesi + 10 yil

Personel islemleri

is kazasi + 15 Y,
hukuki iliski/is akdinin sona ermesi + 10 Yl

Hukuki Siirecler (Dava ve icra vs)

is kazasi + 15 Yil,
hukuki iliski/is akdinin sona ermesi + 10 Yl

Hasar Yonetim islemleri

is kazasi + 15 Yil,
hukuki iliski/is akdinin sona ermesi + 10 Yl

Satis & Pazarlama Faaliyetleri

Hukuki iliskinin sona ermesi + 10 yil

Musteri Memnuniyeti Faaliyetleri

Hukuki iliskinin sona ermesi + 10 yil

Pazarlama Analiz Faaliyetleri

3 Ay

is Gelistirme Faaliyetleri

Hukuki iliskinin sona ermesi + 10 yil

Reklam, Kampanya ve Promosyon
Faaliyetleri

3 Ay

Talep, Sikayet Yonetimi

Hukuki iliskinin sona ermesi + 10 yil
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EQitim, Etkinlik & Organizasyon Faaliyetleri Hukuki iliskinin sona ermesi + 10 yil
Stratejik istihdam Faaliyetleri 2yl

is kazasi + 15 Yil,

Bordro ve Ozlik Islemleri hukuki iliski/is akdinin sona ermesi +10 Yl

is kazasi + 15 Yil,

Idari Igler hukuki iliski/is akdinin sona ermesi + 10 Yl
Satinalma Faaliyetleri Hukuki iliskinin sona ermesi + 10 yil
Bilgi Guvenligi islemleri 2Yil

is kazasi + 15 Yil,

Is Saghgr ve Guvenligi Faaliyetleri hukuki iliski/is akdinin sona ermesi + 10 Yl

Acil Durum Proje Surecleri Hukuki iliskinin sona ermesi + 15 GUn

is kazasi + 15 Yil,

Acil Durum Yonetimi Stregleri hukuki iliski/is akdinin sona ermesi + 10 Yl

Puantaj ve Hakedlis islemleri Hukuki iliskinin sona ermesi + 10 yil
Alarm Haber Alma Islemleri 5Yil
Uzaktan izleme Denetim Faaliyetleri Hukuki iliskinin sona ermesi + 10 yil
Ziyaretci Kayitlari 5Yil
Fiziksel Mekan Giivenligi islemleri Hukuki iliskinin sona ermesi + 10 yil
Kamera Kayitlari 90 gun

5.4.1.  Periyodik imha Siireleri
Kisisel Verileri Periyodik imha siiresi Securitas Alarm tarafindan tespit ve tayin edilir; ancak her
hallkarda bu sire Yonetmeligin 11 inci maddesi geredince 6 (altl) ayi gecemez. Buna gore;
Securitas Alarm her yil Haziran ve Aralik aylarinda periyodik imha islemlerini gerceklestirir.

6. KISISEL VERi IMHA TEKNIKLERI

ilgili mevzuatta éngériilen siire ya da islendikleri amac icin gerekli olan saklama siiresinin
sonunda kisisel veriler, Securitas Alarm tarafindan re’sen veya ilgili kisinin basvurusu Uzerine
yine ilgili mevzuat hikimlerine uygun olarak asagida belirtilen tekniklerle imha edilir.

6.1. Kisisel Verilerin Silinmesi
Securitas Alarm blnyesinde bulunan kisisel veriler TabloT'de belirtilen sekilde silinir.

Tablo 2: Kisisel Verilerin Silinmesi
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Veri Kayit Ortami

islem

Sunucularda/Elektronik
ortamda Yer Alan Kisisel
Veriler

Suresi dolmus verilerin bulundugu tablolar gbézden gegirilir.
Verilerin silinmesi veri tabanlari Gzerinde gergeklestirilir.

Bulut Ortamda Yer Alan Kisisel
Veriler

Bulut sisteminde veriler silme komutu verilerek silinir. Silme
islemini yapan kullanici bulut sistemi tGzerinde silinmis verileri geri
getirme yetkisi yoktur.

Fiziksel Ortamda Yer Alan
Kisisel Veriler

Matbu ortamda bulunan Kkisisel veriler karartma yodntemi
kullanilarak silinir. Karartma islemi, ilgili evrak Uzerindeki kisisel
verilerin, mimkudn olan durumlarda kesilir, mumkidn olmayan
durumlar s6z konusu oldugunda geri dondurilemeyecek ve
teknolojik cozUmlerle okunamayacak sekilde sabit murekkep
kullanilarak gérinemez hale getirilir.

Tasinabilir Medyada Bulunan
Kigisel Veriler

Tasinabilir medyada bulunan kisisel veriler, sifreli olarak saklanir
ve bu ortamlara uygun yazilimlar kullanilarak silinir.

6.2. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi
Securitas Alarm blnyesinde bulunan kisisel veriler Tablo 2’de belirtilen sekilde yok edilir.

Tablo 3: Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Veri Kayit Ortami

islem

Sunucularda/Elektronik
Ortamda Yer Alan
Veriler

Kisisel

Kisisel Veriler saklandigi sunucu diskleri (zerinden truncate
islemi ile silinerek Uzerine yazma islemi uygulanir. Mobil cihazlar
fabrika ayarlarina getirilir.

Bulut Ortamda Yer Alan Kisisel
Veriler

Kisisel verilerin saklanmasi ve kullanimi sirasinda, kriptografik
yontemlerle sifrelenir ve kisisel veriler icin mimkun olan yerlerde,
ozellikle hizmet alinan her bir bulut ¢ézimu icin ayri ayri sifreleme
anahtarlari kullanilir. Hizmet iliskisi sona erdiginde sifreler yok
edilir.

Fiziksel Ortamda Yer Alan

Kisisel Veriler

Kagit ortaminda yer alan kisisel verilerden saklanmasini
gerektiren sUre sona erenler ve ve ya talep Uzerine yok edilmesi
uygun gorllenler k&gt kirpma  makinelerinde  geri
dondurulemeyecek sekilde yok edilir.
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Tasinabilir Medyada Bulunan
Kisisel Veriler

Tasinabilir medyada bulunan kisisel veriler; destekleniyorsa
<block erase> komutu kullanilarak, desteklenmiyorsa Ureticinin
onerdigi yok etme yontemi kullanilarak yok edilir. Calisanlarin
tasinabilir medyaya aktardidi verilerin loglamasi yapilarak kayit
tutulur.

6.3. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi
Kisisel verilerin anonim hale getiriimesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hicbir

surette kimligi
getirilmesidir.

belirli veya belirlenebilir bir gercek Kkisiyle iliskilendiriiemeyecek hale

Kisisel verilerin anonim hale getiriimis olmasi icin; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya Uguncu
kisiler tarafindan geri déndurldlmesi ve/veya verilerin baska verilerle eslestiriimesi gibi kayit
ortami ve ilgili faaliyet alani agisindan uygun tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemez hale getiriimesi gerekir.

Securitas Alarm blnyesinde bulunan kisisel veriler Tablo 4°’de belirtilen sekilde anonim hale

getirilir.

Tablo 4: Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Veri Kayit Ortami

islem

Sunucularda/Elektronik
Ortamda Yer Alan
Veriler

Kisisel

Degiskenleri cikartma ydntemi ve genellestirme kullanilir. ilgili
kisisel veriler 6zel bir dederden daha genel bir degere cevrilir.
Raporlar kisi bazli olarak degil, bélge/is sureci/egitim bazl olarak
tablolastirilir.

Bulut Ortamda Yer Alan Kisisel
Veriler

Degiskenleri cikartma ydéntemi ve genellestirme kullanilir. ilgili
kisisel veriler 6zel bir degerden daha genel bir degere cevrilir.
Raporlar kisi bazli olarak degil, bolge/is sureci/egitim bazl olarak
tablolastirilir.

Fiziksel Ortamda Yer Alan

Kisisel Veriler

iigili kisiye ait kisisel verilerin icerisinde yer alan ve ilgili kisiyi
herhangi bir sekilde tespit etmeye yarayacak dogrudan
tanimlayicilarin bir ya da birkaci geri getirilemez sekilde kesilerek
ya da mUrekkep karalanarak anonimlestirme saglanir.

Tasinabilir Medyada Bulunan
Kisisel Veriler

Degiskenleri cikartma ydéntemi ve genellestirme kullanilir. ilgili
kisisel veriler 6zel bir degerden daha genel bir degere cevrilir.
Raporlar kisi bazh olarak dedil, bolge/is sureci/egitim vb bazli
olarak tablolastirilir. Calisanlarin tasinabilir medyaya aktardigi
verilerin loglamasi yapilarak kayit tutulur.

7. GUVENLIK TEDBIRLERI

Kisisel verilerin gUvenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi, erisilmesinin

Onlenmesi ve verilerin hukuka

uygun olarak imha edilmesi amaciyla Kanun’un 12.

maddesindeki ilkeler cercevesinde, Securitas Alarm tarafindan idari ve teknik tedbirler alinir.

7.1. idari Tedbirler

Securitas Alarm idari tedbirler kapsaminda;
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Calisanlar icin veri glivenligi hiiklimleri iceren disiplin dliizenlemeleri uygular.
Calisanlar icin veri glivenligi konusunda belli araliklarla editim ve farkindalik calismalari
duzenler.

Calisanlara is s6zlesmesi yaninda gizlilik s6zlesmesi / taahhUdu imzalatir.

Sirket ici kisisel veri isleme faaliyetlerini kayit altinda tutup glincelleyecegi bir envanter
hazirlar.

Saklanan kisisel verilere sirket ici erisimi is tanimi geregi erismesi gerekli personel ile
sinirlandirir. Erisimin sinirlandiriimasinda verinin 6zel nitelikli olup olmadigi ve 6nem
derecesi dikkate alinir.

islenen kisisel verilerin hukuka aykiri yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi halinde,
bu durumu en kisa surede ilgilisine ve Kurul’a bildirir.

Kisisel verilerin paylasilmasi ile ilgili olarak, kisisel verilerin paylasildidi kisiler ile kisisel
verilerin korunmasi ve veri guvenligine iliskin protokol imzalar yahut mevcut
sézlesmesine eklenen hikimler ile veri glvenligini sadlar. imzalanan sézlesme ve
veya protokol veri givenligi hUkimleri icerir.

Kisisel veri glvenligi adina politika ve prosedurler olusturarak veri yonetiminde ilgili
prosedurleri takip eder.

Kendi tlizel kisiligi nezdinde Kanun hikimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla
gerekli denetimleri yapar ve yaptirir. Denetimler sonucunda ortaya cikan gizlilik ve
guvenlik zafiyetlerini giderir.

Kisisel veri glvenligi sorunlarinin hizli bir sekilde Kisisel Veri Yonetim Mudurltgu ile Bilgi
Teknolojileri Koordinatérligid’ne raporlanmasini saglar.

MUmkUn oldugunca az kisisel veri elde eder.

7.2. Teknik Tedbirler:
Securitas Alarm teknik tedbirler kapsaminda;

8.

Ag glvenligi ve uygulama glvenligini saglar.

Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullanir.

Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki glvenlik
onlemlerini alir.

Calisanlar i¢in yetki matrisi olusturur.

Erisim loglarini diizenli olarak tutar.

Gerektiginde veri maskeleme 6nlemi uygular.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan calisanlarin bu alandaki yetkilerini kaldirir.
Guncel anti-virts sistemlerini aktif tutar.

Guvenlik duvarlar kullanir.

Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris ¢ikislarla ilgili gerekli glvenlik dnlemleri alir.
Kisisel veri iceren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) karsi glivenligini saglar.
Verilerin bulundugu ortamlara ait gtivenlik glincellemelerini stirekli takip ederek gerekli
guvenlik testlerinin diizenli olarak yaptirimasini saglar.

Kisisel veriler yedeklenir ve yedeklenen kisisel verilerin glvenligini saglar.

Kullanici hesap y6netimi ve yetki kontrol sistemi uygular ve bunlarin takibini yapar.
Log kayitlari kullanici midahalesi olmayacak sekilde tutar.

Mevcut risk ve tehditleri belirler.

Saldiri tespit ve dnleme sistemleri kullanir.

Siber glivenlik dnlemleri alir ve uygulanmasini surekli takip eder.

GOREV VE SORUMLULUKLAR

8.1. Kisisel Verileri Koruma Komitesinin Gorev ve Yetkileri
Kisisel Verileri Koruma Komitesi, isbu Politika’nin ilgili is birimlerine duyurulmasindan ve
gereklerinin yerine getiriimesinin takibinden sorumludur. Kisisel Verileri Koruma Komitesi
kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuat degisiklikleri, Kurulun dlzenleyici islemleri ile
kararlari, mahkeme kararlari veya slre¢, uygulama ve sistemlerdeki degisiklikler gibi durumilari
ilgili is birimlerinin takip etmesi ve gerekiyorsa is sureclerini glncellemeleri icin gerekli
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duyurulan ve bildirimleri yapar ve Kanun ve ikincil dizenlemeleri ile Kurulun kararlari ve
dizenlemeleri, mahkeme kararlari ve sair yetkili makamlarin kararlarinin ve/veya taleplerinin
incelenmesi, degerlendiriimesi, takibi ve sonug¢landirimasina yénelik sUrecleri belirler ve ilgili
birimlere duyurur.

8.2. Kisisel Veri Saklama ve imha Siireclerinde Yer Alacak Kisiler ve Sorumluluklari
Securitas Alarm igerisinde Kanun, Yonetmelik ve Politika ile belirtilen verinin imhasina dair
gereklerin yerine getiriimesinde tlim calisanlar, danismanlar, dis hizmet saglayicilari ve sair
surette Securitas Alarm uhdesinde kisisel veri saklayan ve isleyen herkes bu gerekleri yerine
getirmekten sorumludur. Her is birimi kendi is silreclerinde Urettigi veriyi saklamak ve
korumakla yUkimlldur; ancak Uretilen verinin is biriminin kontrolU ve yetkisi disinda sadece
bilgi sistemlerinde bulunmasi durumunda, sz konusu veri Bilgi Teknolojileri KoordinatorlGga
tarafindan saklanir. is stireclerini etkileyecek ve veri biitinlGginin bozulmasina, veri kaybina
ve yasal dlzenlemelere aykiri sonuglar dogmasina neden olacak periyodik imhalar, ilgili kisisel
verinin trd, icinde yer aldigi sistemler ve veri sahibi is birimi dikkate alinarak Bilgi Teknolojileri
Koordinatorligu tarafindan yapilir.

8.3.Kisisel Veri Saklama ve imha Stiregleri ihlal Durumlari ve Yaptirimlar

Calisanlarin politikanin gereklerini yerine getirip getirmediginin takibi ilgili calisanlarin
amirlerinin sorumlulugundadir. Politikaya aykiri davranis tespit edildiginde konu derhal ilgili
calisanin amiri tarafindan bagli bulunan bir tst amire bildirilir. Aykirihigin énemli boyutta olmasi
halinde ise Ust amir tarafindan vakit kaybetmeksizin Kisisel Veri Yonetim Mudarligi’ne bilgi
verilir. Kisisel Veri Yonetim MUdUrligu gerekli ise Kisisel Verileri Koruma Komitesi’nin de
gorisuni alarak KVK mevzuati gcergcevesinde gerekli islemleri koordine eder. Politikaya aykiri
davranan calisan hakkinda, insan Kaynaklari disiplin stireci islemlerini koordine eder.

9. YURURLUK
isbu Politika tiim calisanlara duyurularak y(rirlige girer ve yUrtrlig itibariyle Securitas Alarm
blnyesinde kisisel veri isleyen herkes icin baglayici kabul edilir. Politika her yil Ocak ayinda ve
veya gerekli hallerde Kisisel Veri Yonetimi MUdurligu tarafindan gézden gecirilerek
duzenlenir.

Tim haklan saklidir. En son ve gegerli stiriim yayinda olandir. Baski alindiginda tarihin gecerliligini sistemden kontrol
etmek kullanicinin sorumlulugundadir.
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